DISENO MULTISENSORIAL: HERRAMIENTA PARA ALGUNOS

CASOS DE BIPOLARIDAD
MULTISENSORY DESIGN: A TOOL FOR CERTAIN CASES OF
BIPOLAR DISORDER

RESUMEN

El objetivo de esta investigacion es analizar el uso del disefo
multisensorial como herramienta para lograr un estado eutimico en
mujeres jovenes de 18 a 22 anos diagnosticadas con T.A.B. o con
depresion crénica (trastornos que afectan el estado animico de
quienes los padecen), en el estado de Coahuila, México. Para ello, se
utilizd el modelo PRISMA para la revision tedrica y el enfoque
metodoldégico mixto (cualitativo y cuantitativo) basado en el Design
Sprint. A través de la investigacion pertinente, se encontré que el
vinculo con ciertos estimulos sensoriales contribuye a mitigar algunos
sinftomas de aislamiento, ansiedad vy tristeza durante un episodio
depresivo, lo cual varia segun la historia de cada individuo. Por ende,
esta investigacion plantea la realizacién de una serie de talleres que
mapeen los sentidos de cada persona para identificar aquellos que le
generen tranquilidad y evitar los que le provoquen incomodidad. De
esta manera, se busca crear una guia que pueda seguirse cuando
aparezcan indicios de un episodio depresivo. Esto se complementa con
diversos ejercicios adicionales orientados al mismo fin, informacion
sobre el trastorno en si y contactos con psicélogos y psiquiatras
especializados en el Trastorno Afectivo Bipolar. Los talleres aplicados
evidenciaron que la estimulacion de los sentidos (especialmente el
tacto, la vista y el oido) favorece la calma, la autorreflexiéon y la
conexion emocional de las participantes. Se observd un aumento de la
conciencia emocional y de la capacidad para identificar sensaciones
asociadas al bienestar o a la incomodidad. Estos hallazgos confirman
que el diseno multisensorial puede funcionar como recurso
complementario para la autorregulacion emocional y el
acompanamiento durante los episodios depresivos, fortaleciendo la
relacion entre el diseno y el bienestar psicoldgico.

Palabras clave: Mindfulness; eutimia; prdcticas sensoriales; cinco
senfidos.
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The objective of this research is to analyze the use of multisensory design
as a tool to achieve a euthymic state in individuals diagnosed with
Bipolar Affective Disorder (B.A.D.) or chronic depression (disorders that
affect the emotional state of those who suffer from them), specifically in
young women aged 18 fo 22 in the state of Coahuila, Mexico. To this
end, the PRISMA model was used for the theoretical review, and a
mixed methodological approach (qualitative and quantitative) based
on the Design Sprint framework was applied. Through the relevant
research, it was found that the connection with certain sensory stimuli
helps mitigate symptoms of isolation, anxiety, and sadness during a
depressive episode, which vary for each individual according to their
personal history. Therefore, this study proposes a series of workshops to
map each participant’s senses, identify those that generate a sense of
calm, and avoid those that cause discomfort. In this way, a guide can
be developed for use when the early signs of a depressive episode
appear. This is complemented by various additional exercises aimed at
the same goal, as well as information about the disorder itself and
contact with psychologists and psychiatrists specializing in Bipolar
Affective Disorder. The applied workshops demonstrated that sensory
stimulation (particularly through tfouch, sight, and hearing) promotes
calmness, self-reflection, and emotional connection among
participants. An increase was observed in emotional awareness and in
the ability to identify sensations associated with comfort or discomfort.
These findings confirm that multisensory design can serve as a
complementary resource for emotional self-regulation and therapeutic
support during depressive episodes, strengthening the connection
between design and psychological well-being.

Keywords: Mindfulness; euthymia; sensory practices; five senses.

En los Ultimos anos, la conversacién sobre la salud mental ha cobrado
gran relevancia al visibilizar distintos frastornos antes estigmatizados,
proceso en el cual se encuentra el Trastorno Afectivo Bipolar (T.A.B.). En
México, cerca de tres millones de personas padecen este trastorno; sin
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embargo, al menos la mitad de esta poblacion no cuenta con
diagndstico 'y, por ende, no recibe tratamiento. Las personas
diagnosticadas con Trastorno Afectivo Bipolar o con depresion cronica
enfrentan diversas dificultades debido a la fluctuacién de su estado de
animo, lo que dificulta alcanzar un estado eutimico en ausencia de
herramientas accesibles para moderar los sintomas depresivos. Si bien
el fratamiento psiquidtrico es fundamental, los factores sensoriales
(visuales, auditivos, tactiles, olfativos y gustativos) también influyen en el
bienestar emocional, junto con ofras variables del entorno cercano,
como la salud fisica, las conexiones sociales y familiares o las
adicciones.

El disefio multisensorial se define como una prdactica que involucra uno
o varios de los cinco sentidos —vista, oido, tacto, olfato y gusto— con
el fin de generar experiencias inmersivas que estimulen las emociones y
lleguen al usuario de manera directa y presente. Su aplicacion en el
dmbito de la salud mental busca reconectar a las personas con la
realidad mediante la activacion sensorial, promoviendo estados de
calma y autoconocimiento. En el caso de los episodios depresivos, estos
estimulos pueden contribuir a restaurar el equilibrio emocional vy
favorecer la autorregulacion afectiva. En este contexto, el diseno
grafico deja de ser Unicamente un medio de comunicacion social para
convertirse en una herramienta potencial capaz de promover el
bienestar emocional. Desde esta perspectiva, se explora la conexiéon
entre los sentidos y diversas actividades disenadas especificamente
para personas que atraviesan procesos depresivos.  Existen
antecedentes sobre el uso del arte terapia, la estimulacion sensorial y
el diseno de espacios seguros, entre otros enfoques; sin embargo, son
escasos los estudios que abordan el diseno multisensorial como
herramienta especifica para el T.A.B., lo que refuerza la pertinencia de
esta investigacion.

El objetivo se centra en analizar el uso del diseno multisensorial como
herramienta para alcanzar un estado eutimico en personas
diagnosticadas con Trastorno Afectivo Bipolar o con depresién crénica,
especificamente en mujeres jovenes de 18 a 22 anos en el estado de
Coahuila, México. Asimismo, se busca disenar una serie de talleres que
permitan identificar los estimulos sensoriales que generan tranquilidad
o incomodidad, creando una guia personalizada para acompanar los
episodios depresivos y fortalecer el autoconocimiento emocional.
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Durante el desarrollo y la aplicaciéon de esta investigacion se utilizdé un
enfoque mixto (cudalitativo y cuantitativo), considerando los
antecedentes de estudios previos para orientar y materializar el
resulfado final, asi como para analizar la experiencia de las
participantes al vivir y llevar a cabo el taller.

Para los métodos cualitativos, la revision tedrica se realizd mediante el
modelo PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and
Meta-Analyses), con el fin de garantizar un proceso sistemdatico, riguroso
y verificable, asi como la calidad, la coherencia y la tfransparencia en
la seleccion de la informacion. En la fase de identificacion, se recurrié
a diversas bases de datos académicas, como Scielo, Redalyc,
PubMed, Elsevier y Google Scholar, utilizando diferentes palabras clave
relacionadas con “diseno sensorial”, “salud mental” y “arte inmersivo”.

A fravés de este proceso, se realizd una seleccidon cuidadosa de
estudios, articulos y referencias que permitidé construir un marco tedrico
sélido, delimitar los conceptos fundamentales y orientar el enfoque de
la investigacion. Con ello, se establecieron las bases para plantear las
primeras ideaciones en el marco de la metodologia del Design Sprint.

Figura 1.

Sprint.
Definir  Bocetar  Decidir  Prototipo  Validar Fuente:
Elaboraciéon
Propia.

La investigaciéon aborda la falta de herramientas accesibles que
acompanen a las personas con Trastorno Afectivo Bipolar (T.A.B.)
durante episodios depresivos. Aunque existen tratamientos médicos y
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terapéuticos, estos suelen resultar insuficientes en momentos de crisis, lo
que incrementa el aislamiento y dificulta la recuperacioén. Se propone
una herramienta empatica, accesible y no invasiva que complemente
el tratamiento profesional y favorezca la expresion y el equilibrio
emocional.

El problema afecta directamente la vida emocional y social del usuario,
generando sentimientos de invalidez y limitando su desarrollo personal.
Ante esto, el diseno multisensorial se plantea como una alternativa
capaz de reducir los sinfomas depresivos mediante estimulos visuales,
auditivos y tactiles, lo que demuestra que puede trascender lo estético
para convertirse en un recurso de bienestar emocional. Entre las causas
del problema destacan las limitaciones econdmicas, la falta de
diagndstico, el estigma social, la escasa investigacion sobre el diseno
terapéutico y la desconexion del paciente con su entorno. Las
consecuencias incluyen aislamiento, dificultad para manejar las
emociones, riesgo de recaidas prolongadas, pérdida de motivacion y
una sobrecarga emocional en el circulo cercano.

Se proponen distintas herramientas multisensoriales de apoyo
emocional para personas con Trastorno Afectivo Bipolar, como una
aplicacién digital terapéutica, kits sensoriales portdtiles, talleres de arte-
terapia, guias impresas y podcasts guiados. Todas buscan acompanar
al usuario durante episodios depresivos mediante estimulos visuales,
auditivos y tdctiles que fomenten el autocuidado y la regulacién
emocional (Figura 2). Cada opcién ofrece ventajas en accesibilidad,
portabilidad y bajo costo, aunque presenta limitaciones en el
acompanamiento profesional, en los recursos fisicos o en la constancia
del usuario.
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Figura 2.

Boceto de prototipo.
Fuente: Elaboracion
Propia.

Decidir

Se escogid un curso multisensorial que conlleva el autoconocimiento,
tanto de los sentidos como de los sentimientos, esto dirigido a un grupo
reducido de mujeres jovenes con diagndstico de Trastorno Afectivo
Bipolar o con problemas de depresion cronica, en la franja de edad de
15 a 25 anos, de capacidad maxima de 10 personas. Este protofipo se
concibe como una herramienta complementaria de apoyo
emocional, enmarcada en un entorno creativo, seguro y controlado,
con el acompanamiento de profesionales de la salud mental.

Figura 3.

ldentidad del taller
“a flor de piel”.
Fuente:
Elaboraciéon
Porpia.

Prototipo

La serie de talleres se denomind “a flor de piel”; esto alude a la
expresion de las emociones a través de los sentidos y al florecimiento
emocional que la persona experimenta ante el autoconocimiento y el
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progreso psicoldgico que se debe lograr al tratar un trastorno mental
(Figuras 3-5).

Con esto determinado, la convocatoria de los talleres dio inicio
mediante un llamado en redes sociales (Instagram y Facebook), al
pautar una sesion prueba en Monclova y Saltillo, Coahuila.

aflorcepielcoah

flor de pie lller sen:
p renes, disenad

ny adc
para reconectar con tus emociones

Sesion de prueba
P & COMPLETAMENTE
através de los sentidos GRATUITA

une sesion de prueba de Podrés obtener seguimiento
5 una investigacién psicolégico a un precio exclusivo,

prototip
de tesis, donde podrds vivir una
westr )

Parque Xochipili |
dlo bajo la guia y suf n de
psicéloga Adriana Armendariz.
Domingo 26, 3:00 pr

ilnscribete ya!

QY N

Figura 4.
Carrusel para Instagram: convocar a las mujeres al
taller “a flor de piel”. Fuente: Elaboracion Porpia.

Obijetivo general del curso: Mapear diferentes emociones a través de
los 5 sentidos como una futura herramienta para un episodio depresivo.
El curso se estructura en cinco clases, una por cada sentido (vista, oido,
tacto, olfato y gusto) mediante dindmicas prdcticas de diseno y arte.
Como base, al usuario del curso se le dard un kit de iniciacion, el cual
incluird: un cuaderno tamano bolsillo, para utilizarse a modo de diario;
pluma multicolor, cuadernillo de actividades intelectuales (sopa de
letras, sudoku, laberintos) y con actividades interactivas (mandalas,
dibujos); lienzo de 10 x 10 cm; tira de pinfura acrilica con colores
primarios; antifaz; pedazos de telas con texturas (suaves, rugosos, frios o
cdlidos); y plastilina de diferentes colores.

Este kit busca garantizar que la experiencia pueda replicarse en las
mismas condiciones para todas las participantes, asegurando la
uniformidad en la aplicacion y faciitando el seguimiento
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metodoldgico. Para ello, se propone la integraciéon de diferentes clases
(de duracidon aproximada de 45 minutos a una hora) como:
Clase uno, olfato, aromaterapia:
Clase dos, gusto, mapas de sabor:
Clase tres, oido, mapa sonoro personal:
Clase cuatro, tacto, texturas y objetos tactiles:

5. Clase cinco, vista, memoria visual, pintura y color.
Validar
Para poner a prueba el prototipo, se llevaron a cabo dos sesiones: una
en Monclova, Coahuila, y ofra en Saltillo, Coahuila. Ambas fueron
asesoradas por la Psicéloga Adriana Armendariz, al fratarse de temas
de otra disciplina.

El i

Figura 5.
Empaque del
kit sensorial
para el taller
“a flor de
piel”. Fuente:
Elaboraciéon
Porpia.

RESULTADOS

Los resultados del taller A flor de piel reflejan una experiencia altamente
positiva y significativa para los participantes.

En cuanto a la valoracién general, el 40 % calificé el curso como “Muy
bueno”, el 27 % como “Excelente” y ofro 27 % como “Bueno”, mientras
que solo un 7 % lo calificé como “Regular”. En relacion con la duracién
del curso, el 73 % opind que fue ideal, aunque un 20 % la percibid como
cortay un 7 % como extensa.

Respecto a la claridad de los temas, el 93 % afimd que fueron
totalmente o en su mayoria comprensibles, y el 100 % considerd Utiles
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los ejercicios prdcticos, siendo el 67 % quienes los calificaron como
“totalmente Utiles”.

El 73 % indicd que ahora conoce mejor los sinftomas de un episodio
depresivo, mientras que el 20 % ya los conocia. En cuanto al ambiente
emocional, el 73 % expreso sentirse en un lugar seguro, mientras que
solo el 7 % manifestd no haberse sentido comodo.

Sobre el autoconocimiento emocional, el 93 % reconocid que el curso
le ayudd mucho o un poco a comprender mejor sus emociones.
Asimismo, el 60 % reportd haber sentido un beneficio emocional
inmediato durante las actividades y otro 33 % lo describid como muy
notorio.

En relacion con la aplicacion futura de lo aprendido, el 60 % planea
utilizar las herramientas aprendidas, mientras que el 33 % afirma que
aplicard directamente el mapeo de sentidos. Solo el 7 % menciond que
no lo utilizaria.

Entre las sugerencias para futuras sesiones, el 40 % pidid mds ejercicios
prdcticos, el 33 % solicitdé mds informacion tedrica y el 27 % propuso
incluir mas experiencias personales. Ademds, el 73 % asegurdé que
recomendaria el curso a ofras personas.

Las respuestas abiertas destacaron la valoracion emocional del taller al
mencionar frases como “me ayudd a encontrar calma”, “me hizo
pensar y razonar mejor”, “me gustd poder hablar sin sentirme juzgada”
y “fue una experiencia bonita”; estos testimonios refuerzan la eficacia
emocional del diseno multisensorial en contextos terapéuticos.

En cuanto a la salud mental, el 53 % no ha sido diagnosticado con
Trastorno Afectivo Bipolar (T.A.B.), aunque el 33 % cree tener algunos
rasgos relacionados. Solo un 13 % (dos personas) menciond contar con
diagndstico y estar en tratamiento psicoldgico o psiquidtrico; si bien el
autodiagndstico no es recomendado y de la sesidon se ligd a las
personas a la psicéloga supervisora para dar un seguimiento a sus
sinfomas, esto confirma el dato de Gobierno (2023): al menos 3 millones
de personas padecen este trastorno, pero la mitad no fiene un
diagndstico claro, esto debido a la confusion que se da con ofros
trastornos de personalidad con sinfomatologia similar.
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Segun el articulo "Sedentary behaviors and risk of depression: a meta-
analysis of prospective studies” (Huang Y, y col., 2010), realizaron un
estudio donde los actos sedentarios promovian el estado depresivo;
debido a este estudio, se realizaron diferentes preguntas en la sesion
para saber el estado en el que se encontraban las personas
involucradas.

En relacion con los hdbitos de vida, el 33 % de los participantes realiza
ejercicio algunas veces al mes, mientras que otfro 27 % lo hace solo
ocasionalmente y el mismo porcentaje no realiza actividad fisica. Solo
un 13 % practica ejercicio con regularidad. En cuanto a la
alimentacion, el 60 % mantiene una dieta balanceada, aunque el 33 %
consume con frecuencia comida rdpida o chatarra y solo el 7 % sigue
una dieta estricta. Respecto al descanso, el 53 % duerme menos de 8
horas diarias, el 27 % alcanza el promedio recomendado, el 13 %
duerme menos de 4 horas y apenas el 7 % duerme mds de 8 horas. Esto
refleja una tendencia general hacia el cansancio o la falta de sueno
reparador, lo cual puede influye directamente en el bienestar
emocional, tomando en cuenta que al menos 67 % de las personas
involucradas se encuentran en un proceso de diagndstico de algun
padecimiento mental, mds de la mitad de la poblacidon general (sin
tomar en cuenta las personas que padecen algunos rasgos depresivos
pero no han sido diagnosticadas), esto sustentado bajo la teoria del
liboro Convivir con el Trastorno Bipolar (Vieta y Colom, 2009), lioro que
describe algunos de los sinfomas y adicciones que se presentan dentro
del espectro del Trastorno Afectivo Bipolar: consumo de drogas, falta
de sueno en episodios maniacos o sueno excesivo en episodios
depresivos, falta de energia y actitudes sedentarias en episodios
depresivos, entre ofros.

Este estudio logrd su objetivo de analizar cémo el diseno multisensorial
puede ser una herramienta efectiva para alcanzar el equilibrio
emocional en personas con trastorno afectivo bipolar: se demostrd que
el diseno va mds alld de su funcidn estética y se convierte en un recurso
terapéutico y de apoyo emocional.

Utilizando metodologias mixtas (inspiradas en el modelo PRISMA vy el
enfoque Design Sprint), se evidencid que los estimulos sensoriales,
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cuando se infegran adecuadamente en experiencias guiadas, pueden
ayudar a mitigar los sinftomas de ansiedad, aislamiento y tristeza que
surgen durante los episodios depresivos. Desde una perspectiva tedrica
y prdctica, esta investigacion enriquece el didlogo interdisciplinario
entre el diseno y la salud mental, sugiriendo que el diseno puede ser un
campo que fomente el bienestar psicoldgico. Tedricamente, el estudio
se relaciona con corrientes como el neurodiseno y la experiencia del
usuario emocional, ampliando el marco conceptual del diseno hacia
la empatia, la percepciéon y la estimulacion consciente de los sentidos.
En términos prdcticos, el proyecto propone una alternativa de
infervencion accesible mediante talleres sensoriales que integran Ia
vista, el oido, el tacto, el olfato y el gusto, creando experiencias que
promueven la autopercepcidon emocional y la conexion con el aqui y
el ahora. Los resultados obtenidos, basados en la observacion de las
participantes y la evaluacion de las actividades realizadas, respaldan
la idea de que el diseno multisensorial puede fomentar estados de
calma y autoconocimiento, actuando como un puente entre el diseno
y la psicologia emocional. Las dindmicas sensoriales demostraron que
el estimulo adecuado puede ayudar alas personas areconectarse con
su entorno y consigo mismas, lo que confirma la hipdtesis de que el
diseno puede ser una herramienta complementaria en los procesos
terapéuticos. Finalmente, los hallazgos de esta investigacion se
enfocan en redefinir el papel del diseno en el dmbito de la salud
mental, concibiéndolo mds alld de un medio de comunicacién: como
un aliado que acompana, sostiene y fransforma. Este enfoque abre
nuevas posibilidades para innovar en la creaciéon de materiales de
apoyo emocional, aplicaciones digitales o entornos inmersivos que
integren la dimensién sensorial como componente esencial del
bienestar humano. De esta manera, el diseno multisensorial se
consolida como una prdctica con valor social, terapéutico vy
humanista, capaz de contribuir al bienestar y la estabilidad emocional
de quienes enfrentan el trastorno afectivo bipolar y ofras condiciones
relacionadas.
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