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Resumen

La motivacion y la ansiedad en el contexto académico son factores determinantes
en la vida del alumno, tanto desde el punto de vista emocional como de desempefio.
Este articulo tiene como objetivo relacionar la ansiedad educativa con la motivacion
académica de los alumnos universitarios. Se desarrollé6 un estudio transversal de
corte cuantitativo con un disefio correlacional. Se seleccioné una muestra de 182
estudiantes universitarios mediante un muestreo no probabilistico por voluntarios.
Los universitarios obtuvieron mayor presencia de nivel alto en la motivacion de
rendimiento. El andlisis de correlacién indic6 una relacion positiva entre la ansiedad
educativa y la motivacion académica superficial (extrinseca). Se concluye que, a
mayor deseo de cumplir con los requisitos escolares, mayor sera el nivel de

ansiedad que se presente.

Palabras clave: motivacion académica; motivacion extrinseca; ansiedad escolar.

Abstract

Motivation and anxiety in the academic context are determining factors in the
student's life, both from an emotional and performance point of view. This article
aims to relate educational anxiety with the academic motivation of university
students. A quantitative cross-sectional study with a correlational design was
developed. A sample of 182 university students was selected through a non-
probability sampling by volunteers. The university students obtained a greater
presence of high level in performance motivation. Correlation analysis indicated a
positive relationship between educational anxiety and superficial (extrinsic)
academic motivation. It is concluded that the greater the desire to comply with school
requirements, the greater the level of anxiety that occurs.

Key words: academic motivation; extrinsic motivation; intrinsic motivation; school
anxiety.
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Introduccién

La motivacién académica a pesar de ser un tema comun dentro de las instituciones
educativas sigue siendo un tépico de interés debido a que su ausencia puede
representar un factor de riesgo, tanto para los estudiantes como para la institucion

educativa al significar rezago o desercién escolar.

El definir la motivacion puede ser una tarea complicada debido al extenso
namero de definiciones que se pueden encontrar; McClelland (1987) la define como
los propdsitos conscientes que hacen las personas, como deseos 0 aspiraciones y
gue pueden hacerse al observar conductas ajenas. Por lo tanto, podemos decir que
la motivacién es un proceso que pone en marcha a las personas fisiolégica y
psicolégicamente a llevar a cabo ciertos comportamientos, direccionandolos y

manteniéndolos en relacion con las metas u objetivos que se han planteado.

. 0Oué es la motivacion académica?

La motivacién académica se basa principalmente en analizar la intensidad y la
direccién de las conductas que adoptan los alumnos durante clase. Estas dos
dimensiones de la motivacion tratan de explicar por qué los estudiantes invierten
tiempo y energia en una actividad o tarea, y la razén por la cual se dirigen a cierta
meta; indicando la finalidad de su comportamiento y de sus acciones (Aleman, y
col., 2018). Hace referencia a como los estudiantes se involucran en sus deberes
académicos, siendo capaces de hacer sus tareas y actividades con el propdésito de

alcanzar sus metas académicas y personales (Crispin, 2018).

Naranjo (2009) la define como el impulso que inicia y dirige la conducta de
los estudiantes, la cual es necesaria para que ellos sean capaces de alcanzar las
metas que se plantean. De esta forma, un estudiante motivado se interesa e

involucra de forma positiva e independiente en la realizacién de las actividades,
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tareas y trabajos adecuando y optimizando su conducta, actitudes y capacidades

para alcanzar aquellas metas que se han establecido.

Desde una base tedrica sociocognitiva, la motivaciéon académica se divide en
tres factores: la motivacion profunda o intrinseca, la motivacion superficial o

extrinseca y la motivacion de logro o rendimiento (Barca y col., 2008).

En el caso de la primera - motivacién profunda, los alumnos se ven
incentivados por la curiosidad. Buscan ampliar sus conocimientos, mejorar sus
competencias muestran interés por las actividades relacionando los nuevos
conocimientos con anteriores y su entorno cotidiano haciendo que el aprendizaje

tenga significado para él (Salgado, 2017).

Este tipo de motivacion se puede relacionar con causas internas que llevan
en este caso al estudiante a querer aprender mas, no solo porque sea una
obligacion, sino porque verdaderamente esta interesado en obtener algun tipo de

conocimiento porgue le gusta el tema y quiere saber mas sobre él.

Sanz y col. (2009) mencionan que esta tendencia dirige al alumno a buscar,
describir e indagar estrategias para poder aprender aquello que le resulte
interesante, relacionando conocimientos anteriores para que sea mas facil de
retener su atencion y dirigir su conducta sobre ello, incluso si buscando ese tipo de
aprendizaje se llegan a equivocar, el estudiante guiado por la motivacion profunda

buscara soluciones para llegar hacia ese aprendizaje esperado.

Por otra parte, con la motivacion superficial los estudiantes no se ven
motivados por el querer aprender por el simple placer de hacerlo, sino que buscan
cumplir con los requisitos de las tareas, limitdndose sin hacer uso de toda su
capacidad, sin hacer relaciones entre los distintos temas y sin trabajar mas de lo
basico. Enfocan su energia en el cumplimiento de las tareas buscando pasar sus

materias 0 examenes para obtener recompensas, mientras que al mismo tiempo
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existe un miedo al fracaso que buscan evitar usando un minimo esfuerzo (Gonzélez,
1997). La motivacion superficial, por lo tanto, aunque ayuda al estudiante a dirigir
su conducta o energia hacia cierto tipo de actividades y cumplir con las tareas dentro
de la institucion educativa, puede perderse facilmente por diversos factores que

hacen que las situaciones no salgan como se las espera (Alonso, 1997).

Por ultimo, la motivacion de rendimiento esta impulsada por las recompensas
externas que se dan al alcanzar el éxito y sobresalir al estar compitiendo con el
resto, aumentando de esta manera el ego y la autoestima del sujeto. Igual se ve
presente el miedo al fracaso, y este puede funcionar como impulso para que los
estudiantes se superen a ellos mismos para lograr el éxito (Matos, 2019).

Este tipo de motivacidén podria ser un factor de riesgo ya que puede generar
ansiedad en los alumnos por las expectativas que tienen acerca de su nivel
académico dentro de la escuela, ya que también es muy comuln que este tipo de

motivacion propicie la competencia entre los estudiantes.

La motivacion de rendimiento busca obtener buenos resultados, sin embargo,
el estudiante opta por seleccionar aquellas estrategias que lo ayuden a cumplir la
meta con el menor de los esfuerzos, esto quiere decir que analizan todas las
posibles opciones que lo dirijan hacia la meta en el menor tiempo posible y en donde
existan menos obstaculos para llegar a cumplirlas (Barca y col., 2006).

De acuerdo con el trabajo realizado por Ligeti y col. (2020), la motivacién
intrinseca es la mas presente en estudiantes de enfermeria, incluso concluye que
al presentar mayores motivaciones intrinsecas también se presentan mayores
niveles de autonomia. Por su parte, Glochner (2020) obtiene los mismos resultados,
pero en educacion medio superior, afirmando que la motivacion intrinseca tiene una
relacion positiva con el desempefio académico.

Cabe resaltar que estos tipos de motivaciones no son exclusivas de algun

tipo de estudiante, esto quiere decir que se pueden presentar estas tres tendencias
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en determinadas situaciones de acuerdo con la personalidad o estado emocional

del estudiante, que sin duda puede interferir en cOmo se presenta.

Ansiedad educativa

De acuerdo con De la Fuente (2004), la ansiedad educativa es uno de los estados
emocionales involucrados en el deterioro de la motivacion académica, entendiendo
a dicha ansiedad como sensacion de angustia o aprehensién que el estudiante
siente al percibir las exigencias académicas (trabajos, tareas, evaluaciones, clases,

etc.) como extenuantes y excesivas (Hooda y Saini, 2017).

Mondéjar (2009) define la ansiedad educativa como la respuesta de
preocupacion, inquietud o miedo que emiten los nifios y adolescentes ante
determinados estimulos y situaciones del contexto escolar que perciben como
amenazantes o que les plantean determinadas demandas que estan por encima de
sus recursos personales de afrontamiento (educativos, psicolégicos, éticos,

sociales, etc.), requiriéndoles un esfuerzo adaptativo.

Estudios en el area revelan que existe relacion entre la motivacién académica
y la ansiedad escolar en entornos educativos (Fernandez y Silveira, 2012; White-
Ruiz y Reyes, 2014; Prieto, 2020). Teniendo la consideracion que ambas variables

eran referidas de forma general.

Por otro lado, hay investigaciones que describen relaciones negativas entre
la motivacion académica intrinseca y la ansiedad escolar, implicando que a mayor
ansiedad, menor sera la motivacion intrinseca (Gottfried, 1990; Seijo y col., 2020).
Difiriendo a los resultados obtenidos por Ryan & Connell (2019) quienes concluyen
que, a mayor presencia de motivacion intrinseca, mayor sera el nivel de ansiedad

presentado.

En el marco de la pandemia por por la COVID-19, Gamarra (2021) realiza un

estudio entre la motivacion y los niveles de ansiedad en estudiantes de bachillerato,
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teniendo como principal conclusion la relacién negativa entre varias variables, 1o
gue implica que a mayor nivel del ansiedad menor sera la motivacion mostrada por

elestudiante.

Dentro de estudios de la motivacion en universitarios, encontramos que
principalmente los estudiantes son impulsados por una motivacién profunda
(Gonzélez-Cardona, 2020; Barca y col., 2006) e intrinseca (Aguilar y col., 2016),

siendo el principal motor la confianza que tienen sobre las propias habilidades.

Tomando en consideracion la insuficiencia de investigaciones en la region
que abarcan ambos constructos y que en especifico midan la disgregacion de los
estilos atribucionales de la motivacion académica es que el objetivo del estudio fue
conocer la relacion entre la ansiogenia educativa y la motivacion académica en

alumnos universitarios.

Materiales y Métodos
Disefio

Con el objetivo de relacionar la ansiedad educativa con la motivacion académica de
los alumnos universitarios, se desarrolld un estudio de corte cuantitativo, de disefo

correlacional (Ledn y Montero, 2003).

Participantes

Mediante un muestreo no probabilistico por voluntarios se seleccioné una muestra
de 182 estudiantes universitarios. Los criterios de inclusion fueron que en el
momento de contestar la encuesta estuvieran adscritos a una universidad de la
ciudad de Saltillo, Coahuila y no hubieran dejado de estudiar debido a la pandemia.

Se excluyeron a estudiantes de tecnolégicos de educacién superior.
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La muestra estuvo conformada por 70% mujeres y 30% de hombres.
Respecto a su edad, el 10.3% de la muestra se encuentra en un rango de edad de
15 alos 17 afos; el 60.4% entre los 18 y 20 afios; y el 27.8% esté entre los 21y 29
afios. En cuanto al estado civil, el 98% son solteros y el 2% son casados. El 37%
de los estudiantes encuestados estudia y trabaja, y el 63% restante solo se dedica

a estudiar.
Instrumentos

La bateria de pruebas estuvo conformada por un aparado de datos demograficos
en los que se les pregunto por el sexo, edad, estado civil; el cuestionario Ansiégenos
Educativos y la Escala de Motivacion Académica y Estilos Atribucionales CEAP48.

El Cuestionario de Ansiégenos Educativos es un cuestionario de 43 items
construido por el Dr. José Maria Guajardo (2021) para evaluar el nivel de ansiedad
educativa. En su conjunto, esta escala observa elementos de ansiogenia
encontrados en la relacion del docente con los alumnos; entre los alumnos, las
actividades y la valoracion de la evidencia de aprendizaje en el momento educativo;
y el entorno de desarrollo y crecimiento académico. En esta escala, la valoracién
implica que a mayor puntaje, mayor nivel de ansiogenia. La confiabilidad del
instrumento es de 0.95%.

La Escala de Motivacién Académica y Estilos Atribucionales CEAP48 (Barca
y col., 2006) se encuentra compuesto por dos subescalas que evaltan, por una
parte, las principales tendencias motivacionales de los estudiantes en el momento
de realizar las actividades de aprendizaje y, por otra, las principales atribuciones
que realizan de sus éxitos y fracasos académicos. La primera de ellas se le
denomind Subescala de Motivacion Académica (SEMAP), ya que se agrupan
aguellos items referidos a los tres tipos de motivacion clasicos; es decir, sus 24
items hacen referencia a la Motivacion Profunda (MP), la Motivacién Superficial

(MS), de evitacion del fracaso; y la Motivacion de Rendimiento (MR), de logro . Los
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24 items restantes se agruparon en una segunda subescala denominada Subescala
de Metas y Estilos Atribucionales (SEAT), cuyos items evaltan las posibles metas
académicas de rendimiento o de aprendizaje, asociadas a distintas causas.

Cabe resaltar que para el cumplimiento de los objetivos planeados solo se

hizo uso de la escala SEMAP.

Resultados

Descriptivos
En este apartado se muestra el analisis de la estructura interna y los resultados

obtenidos a partir de la observacion y revision desde la base de datos generada en
el paquete estadistico.

En el nivel estadistico de frecuencias y porcentajes se trabajo a partir del analisis
de las variables signaliticas, proporcionando asi una base objetiva para caracterizar

a la poblacion de estudio.

Tabla 1

Frecuencia de Motivacion de Rendimiento
Categoria Cantidad Porcentaje
Nivel bajo 14 7.56%
Nivel medio 75 40.54%
Nivel alto 96 51.89%

Fuente: Elaboracion propia, 2021

De acuerdo con la Tabla 1 Frecuencia de Motivacion de Rendimiento, se observa
gue el 51.89% de los encuestados muestran un nivel alto, el 40.54% un nivel medio
y solo el 7.56% un nivel bajo. Por lo que se infiere que poco mas de la mitad de los
estudiantes se motivan por recompensas externas que se dan al alcanzar el éxito y

sobresalir al estar compitiendo con las actividades académicas.
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Tabla 2
Frecuencia de Motivacion Superficial
Categoria Cantidad Porcentaj
Motivacion baja 21 11.35%
Motivacién media 113 61.08%
Motivacion alta 51 27.56%

Fuente: Elaboracion propia, 2021
De acuerdo con la Tabla 2 Frecuencia de Motivacion Superficial, se observa que el

61.08% de la poblacion presenta motivacion superficial media, el 27.56% motivacion
superficial alta y solo el 11.35% una motivacion superficial baja. Por lo que se infiere
gue un porcentaje alto de los estudiantes no se ven motivados por el querer
aprender por el simple placer de hacerlo, sino que buscan cumplir con los requisitos

académicos impuestos por los docentes.

Tabla 3
Frecuencia de Motivacion Profunda
Categoria Cantidad Porcenta)
Motivacion baja 28 13.35%
Motivacion media 115 67.90%
Motivacion alta 39 18.75%

Fuente: Elaboracion propia, 2021

De acuerdo con la Tabla 3 Frecuencia de Motivacion Profunda, se observa que el
67.90% de la poblacion presenta motivacion profunda media, el 18.75%, motivaciéon
profunda alta; y el 13.35%, una motivacion profunda baja. Por lo que se infiere que
medianamente los estudiantes se ven incentivados por la curiosidad y buscan

ampliar sus conocimientos, asi como mejorar sus capacidades.
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Correlacion

Dentro de este apartado se muestra la evidencia de las relaciones existentes entre
variables trabajadas a un grado de significancia de a=.05, r = |0.144) para obtener

las variables relevantes.

Tabla 4

Analisis correlacional entre ansiégenos educativos y motivacion académica.

Motivacion académica Ansiedad educativa
Motivacion Profunda -0.08

Motivacion de Rendimiento -0.01

Motivacién Superficial 0.25*

Fuente: Elaboracion propia. *p < 0.05

De acuerdo con la Tabla 4 existe una relacién positiva entre la ansiedad
educativa y la motivacion académica superficial. Por lo que se infiere que, a mayor
nivel de ansiedad educativa, mayor sera la motivacion superficial (extrinseca). Por
lo que se infiere que, a mayor deseo de cumplir con los requisitos escolares, mayor

sera el nivel de ansiedad educativa que se presente.

Discusion

El objetivo de esta investigacion fue conocer la relacion entre la ansiedad educativa
y la motivacion académica de los alumnos universitarios. Para el analisis se decidio
por la division de la motivacién profunda, superficial y de rendimiento, pues cada
tipo de motivacién esta relacionado con aspectos conductales y afectivos diferentes.
Los resultados obtenidos muestran la relacién entre la motivacién y la ansiedad

como lo precisaron anteriormente Fernandez y Silveira (2012), Prieto (2020) y
White-Ruiz y Reyes, M. (2014).
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De igual forma, existe concordancia con los resultados obtenidos por Ryan y
Connell (2019) al mostrar una relacion positiva la ansiedad escolar y la motivacion
académica, descartando los resultados obtenidos por Seijo y col. (2020), quienes

precisan que, a mayor ansiedad, menor sera la motivacion.

Es importante comentar que hablar de una correlacién positiva entre
motivacion académica y ansiedad escolar, implica que mientras una aumenta, la
otra también lo hace. Lo interesante en dichos resultados es que la presencia de
ansiedad y su aumento se da al estar presente la motivacion extrinseca, la cual
hace referencia a que los estudiantes no se ven motivados por el querer aprender
o por el simple placer de hacerlo, sino que buscan cumplir con los requisitos de las
tareas, limitAndose sin hacer uso de toda su capacidad, sin hacer relaciones entre
los distintos temas; dicha condicion difiere de los resultados obtenidos por
Gonzélez-Cardona (2020), Barca y col. (2006) y Aguilar y col. (2016), quienes
mencionan gue la motivacion profunda e intrinseca, respectivamente, es la variable
gue se vincula con la ansiedad ya que de acuerdo con los resultados el verdadero
vinculo entre ansiedad escolar y motivaciébn académica radica en alcanzar las
recompensas externas que puedan llevar al sujeto al éxito escolar, asi como el

miedo al fracaso por no cumplir dicha condicion.

En cuanto a la presencia del tipo de motivacién, cabe resaltar que pese a que
se tiene una puntuacion en todos los tipos de motivacion que oscila del nivel medio
al alto, se tiene un ligero despunte en el incremento de la frecuencia en la presencia
de la motivacién de rendimiento, elementos que difiere de los resultados obtenidos
por Ligeti y col. (2020) y Glochner (2020) quienes precisan que la motivacion

intrinseca es la mas presente dentro de los estudientes.

Para establecer una relacion mas robusta entre la ansiedad escolar y los tipos
de motivaciéon académica, es necesario ampliar la cantidad de sujetos y aumentar

la variabilidad de la muestra, por ejemplo, evaluar alumnos de diferentes estatus
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socioecondémicos, el estilo de vida, ampliar el rango de universidades participantes,

entre otros.
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